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КОРПОРАЦИЯ ВИЗОВЫХ УСЛУГ

Щоговор
шубличнойоферты

г. Москва

Испо.llнитепем по настоящемJ. договору явJIяется Индивидуа"гьный предприниматепь
Ка;rиниченко Кристина Валерьевuа, действующий на основании Свидете.ьства о

государственной регистрации физического лица в качестве индивидуальноfо
предприниматеIIя 15 июня 2О22rода, имеrrуемый вда:ьнейшем *ВЩ",

1. Понятияпонастоящемудоговору:
1.1. Визовый целrгр - органrваlия, ос)aц{ествJuIющая Визовую поддержку физическюr лLfltr, с

целю попученияВизы.
1.2. Сервисно-Визовый центр (дшrее по тексту СВЦ) - организilц{я JдIоJIномоченнzи

консульством иностранного государства на прием доцумеIIюв и сбор биоме,трическюr

данных от соискатеJrя (Зшшиrеля), ror обработку и п€редачу в консульство оцределеrтrrой
страны с целью получения Визы.

1.3. Виза - разрешительньй доцумент, дающий граво физическому пшry на пересечение тех
ипи иньtх граIiltr{.

1.4. Заявитепь - лшр, осуществившее акцепт настOящею договора оферты rrугем оIIJIаты
выбранrшхуслгя ВЦ.

1,5. Консульскилi сбор (,Щалее по тексту КС) - сбор, взrшrаемьй с физических ипи юр}цI4Iесш{х
лиц за офrщиа.гlьlше действия, вьшолrrlемые консульствами по тарифаu, оцредеJшемым в
соответствии с зrконодательством государства, котOрое предстitвJUIет консул.

1.6, Сервисный сбор - Сбор, взымаеrrьй CBId за обработлу докуп{ентов и биометрических
данных Заяврпеля. Сервисrшй сбор в СВЦ Франtццл оппачивается на стадд.r заIIиси заrшитолrl
и оппачиваетgя заявигелем в ВЩ.

1.7. Виза под ключ - усJгуга ВЩ, вкrпочающая в cебя Сервисrшй и Консульскrтi сбор, а также
иные расходы на поJý/чение в}fзы. Результатом даrшrой услуги явJuIется Паспорт с
проставленной Визой Консульством определенной страны wм офшц,lальньй отказ
Консульства определенной страны.

1,8. Личная подача - ycJý'гa, при коюрой ВЦ готовит необходшuьй комппект доч/менюв,
осуществйег проверку первиlIных докумеЕюв, цредостzlвленньD( Заказ.ппtом, Nм
дальнейrrей самостоятельной подачи з;ивителем в СВЩ игrи Консульство определеrшrой
страны.

2. Преамбула
2. 1. Насто.шtrая Оферта представJшет собой цредIожение ВЩ заклпочиь,Щоювор окaвания услуг

(далее * кДоговор>) по содейgгвrдо в оформлеlшп.t въез7цrой/тршврrпrой виз(ы), (лалее по тексту
"визы") согласно требованиmr иностранных консульскrтх служб, в РФ дlя осуществлениrI
туристи.Iеских и иньrх поездок без 1"rастия Исполнкгеля, за искпючением сJý.чаев, еспи
соискатель виз не вызван на личное собеседование в консульство или требуется лиtIное

присугствие по иным причин:lм.



2.2. В соотвgгствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федераrцша, даrпъй
док}мент явлrIется офертой и в сJIучае пршшгия Lfзложенньrх нюке условлй, дачи согласиrI
на обработку персон€}дьньк д:lнньж Исполнрrгеrпо, лиIIо осуществившее акцеIтт насюшIеЙ
Оферты, становрrгся Заказчиком в соответствии с rгушстOм 3 статьи 4З8 ГК РФ (акцеrrг Оферты
равносиден закJIючению договора на условиrIц изложенньD( в Оферте), .rю безоговорочно
пt}инимается сторонalми.

2.3. ВЦ - юрIlди.Iеское JIицо и его обособленные под)азделениъ созданные и действуtощие
в соотвgтствvшl с зzконодатеJьством Россrйской Федерадrпц оказывающее усJýги по
приему и обработке на терриюрии РоссrЙскоЙ Федераrрти визовьfх заявленrдЙ и
согцлгствующих доý/менюв на поrrччение BrтЗ.

2.4. ВЦ не имеет поrпrомочрй Посоrьства, и тчlюке ни гФи KaKI,D( обgгоятепьствах не несет
ответýтвенность за решения Посольства о выдаче и;rи отказо в выдаче визы, срок
рассмотрениrI визового зaUшления.

3. Порядок оказания уеlryг права и обязшrности сторон.
личная подача:

1) Ддя оказания услуг ВЦ Заказчrж обязан предоставить минимаьный комгшелсг дочrмеrrюв
игlи шrформilцrю о rilоq в том числе Паспорт РФ, Заграrгrаспорт РФ, шrфрмацию о работе.
За полноту, легаJьность и достOверность цредоставленных доцументов и данных
ответственностъ несет Завитель.

2) ВЦ ос)дцествJuIет подотовку всех необходдльтх формуляров достаточных дIя
сдачи доч,менюв в Свщ ши Консульство.

3) ВЦ осуществJIяет броrшрование oTeJuI и перелета при необходrлчrостI4 атакже помощь
в оформленша страховки ВЗР.

4) BI-{ не несет отв9тýтвенности за действия тpeTb}D( лиц (Двиакомпаl*rй, Двиагlеревозчиков,
0телей) по обязательствам и собrподеrпшо условrй броrп,rроваrш,rя. В случае заrц)оса от
Консульства новых броней, Bt_{ обязуегся предоставрrгь иц но не несёт ответственности
за действия третьIФ( JIиц по отмене этого бронированиrI.

5) ВЦ ОсуществJuIgг проверку докуý{енюв по коJIи.Iеству и соответgгвию регламенту
приема док}меЕтов CBI_{ и Консульства.

6) Услуга аляется оказанной и rrршrяюй Змвиrелем в момент поJцлениrI им доIýментов от ВЩ.
7) В случае неприruIтиJI допуменюв в СВЩ уши Консульстзе по вине ВЦ

ос)дцествJUIется повюрншI поltrотовка доцументов на нов)до подачу,
8) В слтl^лае неприюпиrI допуменюв в СВЦ шlи Консульством по вине Змвигеля 1не

цРеДОставление рекомеIцованною перечнrI доцумеЕюв ипи ею изменеrшrя) денежные
средства не возвращаются, повтOрнiц подача осуц{ествляется на тех же условиrIх.

9) В Случае измененрй условrй подачи со стороны СВЩ илlи Консульства страны подачи
документов после зашцочениrI доювора с заявителем - ВЦ не несет ответственности за
гц}июIтые и/игrи по.щотOвленные дохумеЕты, не соответствующие теч/пtим требовшrиям,
о.ЩIако ВЦ делае' все возможное дIя шrформировilниrl кJIиента об изменениях и
предпрлiшФ,lает все действия (в рамках шrформrrроваrпая) дпя минимизаIцм риска
неприru{тия долумеrrюв СВЩ.

10) ВЦ ОСуществляет ошIаry сервисною сбора для получениJI з:lписи в СВЦ за з€uIвитеJIя дJIя
таких стран как: Фраrпц,rя. ,Щенежrше средства явJuIются не возвратной частъю в сJцлIае
пол}л{ениrI записи в СВЩ Франrши

Rиза поп к.rпоч:
l) ,Щля оказаr*rя усlгуг ВЩ Заказчlдс обязан предоставить минимilльный коппrrrект докчменюв

шlи инфРмаlрilо о IilDq в том числе Паспорт РФ, Загранпilспорт РФ, орrгrтrrал сfIравки с
РабОты гЩи ее нtlлишilъ справку с баrrка об остатке денежньIх средств на расчетном счете,
фотографшо не старше б мео. За полноry, легальность и достоверность предостilвленных
докумеIIюв и данньD( несет Заявиrель.



2)

3)

BI_{ осуществпяет по.щотOвку всех необходдrъrх формуляров достаIОчных дJIя

докумеЕюв в СВЦ иrrи Консульство.
ВЦ осуществляет подачу и забор Загранпаспорта с визой или отказа в

сдачи

Визе,

5)

6)

7)

в)

9)

а также дальнеfurую передачу паспорта Заявrтгелпо

4)вЦ не несет ответственности за действия третью( JIиц (Авиакомпаrпrй,

Двиаперевозчrлtов,Отепей) по обязатеrьствам и собшодению условий бронироваrтrrя. В
слуIае запроса от Консульства HoBbIx бронейц Bl_{ обязуется цредоставить их, но не несёт

ответственности за дейсгвия третьш( лиц по отмене этою броrпrрованиrl.
BI_{ осуществляег броrптрованио oтejur и перелета при необход{l\{ости, а также помощь в

офрмлеrшша страховки ВЗР.
BIf осуществjulет проверку документOв по колшIеству и соответствию регламенту приема

докуменюв СВЩ и Консульства.
Услlта является оказанной и приняюй За-шрrгелем в момент поJrучения им Паспорта с
визой шпа офлпцrального отказа в вьцаче Визы.
В с.гryчае отказа в выдаче Вrтзы Консульством оцредепенной сграrш денежные средства,

)дшаченные Заявrтгелем, н9 возвращ:lются.
в слryчае отказа заявителем от усJц/г до подачи допryмеЕтов в Консульство денежные
средства возвращаются з:UIвитеJIю в размере консульског0 и сервисного сбора юЙ сц)аны,
в котор}ю доJDкны были подать д:lнные док}менты Зашrтгеля.

10) В случае отказа заявителем от усJIуг после подачи докумеЕюв в Консульство Фавно как И

отзыв Паспорта из консульства) денежные средства заявитеJIю но возвращаются,
11) ВЦ осуществляет оплаry сервисною сбора дя поJý/чения зfiIиси в СВЦ за заявителя дlIя

TaKI,D( стан как: Фраrшц,lя. ,Щенежrше средства ffiляются не возвратной частью в сJýлIае

поJý/ченшI зaшIиси в СВЦ Фраrплаи

гапантипоrtанные визы по выпаче:
l) ,Щля оказаюrя услryг ВЩ Заказчrдt обязан цредоставитъ мrд*шr,rалыъЙ комIlпект документов

или r.сrdюрмацию о HIФL в юм числе Паспорт РФ, 3аграrшаспорт РФ, оригинап спр:lвки с

работы при ее налIдIilъ справIry с баrпса об остатке денежньrх средств на расчетном счете,

фоmграфшо не старше б мес. За полноry, легаJIьность и достоверноgгь цредоставленных
докчменюв и данных отвgтственность несgт Заявrrгель.

2) Заяврrгепь обязан сообщрrгь о имеющI,D(ся отказаь правонарушениrIх в странах
Шенгепского соглашениъ а тalюке нарушении визового законодагеJIьства.

3) BI] осуществляет по.щотовлу всех необходrд*rьur формуляров достаточных дIя сдачи
доЕуменюв в СВЦ шпа Консульство.

4) Bl_{ осуществляет подачу и забор Заграrrпаспорта с визоЙ иiIи отказа в Визе, а также

лальнеihrrую передачу паспорта Зашрrгелю
5) BL{ осуществляет бронировz}ние отепя и перелета гlри необход.tмостIъ а ftкже помощь в

о фрмлеruп,r страховки ВЗР.
6) BI_{ осуществjIяет проверку допryментов по коJIиIIеству и соответствию регламеFIту приема

докуменюв СВЩ и Консульства.
7) Услуга является оказa}нной и триrrятой Зашигелем в момент получениrI Iал Паспорта с

визоЙ или офшц,rальною откalза в вьцаче Визы,
s) В сщ,чае отказа в выдаче Вкзы Консульством определенноЙ стршrы денежные средства,

подIежат возврату Заявкгеrдо в поJшом объеме, за исшIючением не соблrодения пункга 2)

раздела Гараrrгированные визы по вьцаче.
9) В сл}^rае отказа заrIвителем от ycJr}T до подачи допумеrrюв в Консульство денежные

средства возвращаются зaUIвитеJIю в рaвмере консульскою и сервисного сбора той страны,
в котOрую доJI?кны были податъ данные доп..чменты За_шигеля.

10) В слry^rае отказа зшIвитепем от усJr}т после подачи допумеrrтов в Консульство фавно как и
отзыв Паспорта из консульства) денежrше средства заlIвитеjIю не возвращаются.



1) ,Щля оказашlя услуг ВЩ Заказчrдс обязан предоставитъ миrпшrаrrьньЙ комппект докУмеНтОВ
шlи шrформащ{ю о них, в тOм числе Паспорт РФ, Загршrпаспорт РФ, ориЕrнап справки С

работы при ее наJIFrии, справку с башса об оgгатке денежньш средств на расчетноМ СчеТе,

фотографшо не старше б мес. За полноry, легапьность и достоверность предостаВленных

документOв и данньD( отвgтственность несет Заяврrrель.

2) Заяврrгель обязан сообщиь о имеющихся отказах, прtшонарушениях в cTp:lнax Шеrrгенского
соглашения, а также нарушении визового законодательства.

3) ВЦ осчществJuIет подготOвIqr' всех необхо,щrпшх фрм_чляров достаточных дJIя сДачи

док}ментOв в СВЦ шlи Консульство.
4) Bl_{ осуществляsт подачу и забор Заграrшаспорта с визоЙ или ош€lза в Визе, а Также

даJънеfuryю передачу паспорта Зашгге.rпо
5) ВЩ осуществляет броrш4ование oTeJuI и переJIета при необходимостц атакже помощь в

офрмлеrшrа страховки ВЗР.
б) Bl_{ осуществJu{ет проверку докумеЕтов по количеству и соответствию регламекry приема

документOв СВЦ и Консульства.
7) Усrryта явJuIется оказашлой и rrриrrятой Заявrrrелем в момент получениrI им Паспорта с виЗОЙ

шlи офшц,lального отк€lза в выдаче Визы.
8) В сrryчае отказа в выдаче Визы Консульством определенноЙ страrш денежные средства,

цодлежат возврату Заявrтгеlпо в полном объеме, за искIIючением не собшодениrI путткта 2)

раздела Гараrтгированные визы по сропу.
9) В с.шучае получениJI вrвы Змврrгелем на r+rой сроц котOрый оп;rаттшr Заявrгепь, BI-1

производ{г перерасчёт в cooTBeтcтBlaa с прйс листOм.
10) В слl"rае откilза заявит€лем от ycJr}T до подачи доIýме}Iюв в Консульство денежные средства

возвращаются заявителю в рilзмере консульскою и сервисного сбора той стр€tны, в котOр}'ю

доJDкны были подать данные документы Заяврrrеля.
11) В сlг1-1ае отказа заrIвителем от успуг после подачи докумеЕюв в Консульсrво (равно как и

отзыв Ласпорта из консульства) денежrше средства зffIвитеJIю не возвращаются.

Ещдл_СIIJД
1) ,Щля оказаrия услrут ВЩ Заказ,шrк обязан цредоставить мrдшпrлаrrьrrьЙ комплект доIуменюв

шlи шrформацию о HI,Dq в юм числе Паспорт РФ, Загранпаспорт РФ, oprTlmraл сгфавки с

работы при ее напргIIдъ справку с баrка об остатке денежньtх средств на расчетном счете,

фотографшо не старше б мес., опросньй лист. За полноту, легапьность и достоверность
предоставленньгх дохумеЕюв и дilнных ответственность несет Заяврrгель.

2) Заявlа:гель обязан сообщеrь о }il!{еющихся oTк:rзФq пр:lвонарушениrlх на территOрш,r

иностранньrх государств, а также нарушеrilм вI,rзовою зalконодательства.
3) BI_{ осуществJuIет подготOвку всех необходлпцьгх фрмуляров достаточньrх дIя сдачи

доцrмеrrюв в Консульство США.
4) ВЩ осуществляет поlготовпуличного кабшюта наофшд.rальном сайrе Консульство США,
5) По заданшо Заказчrжа ВЩ осуществJIяет оIтпату консульского сбора по.щоювпу пиtIного

кабrдrета на офшlиальном сайrc Консульство СШd заполнение анкеты по соответствlтощей

форме консульства CIIIA.
6) В сrгl^rае заказа шlатной записи Вщ обязуется записать Зашигеля на rпобую свободrryю даry,

цредоставлеrrrтую Консульской слуrпсбой CIIIA, если иное не оговорено с заяIвитеJIем. Ошrата
дашrой усJг}тц осуществJuIется после предоставлениrI ВЩ фактической зашлси заяврrгепя. В
сJýл{ае пsреноса даты записи ипи отмены Консульством CIIIA в односюроннем порядке,

усл}та считается оказаrпrой и подIежит оIIлате.
7) В случае оказания усJt}ти продIение визы в США ВЦ осуществляет по.щотOвку личною

кабиrrет4 анкеты, сбор и проверку пilкgга дощrмеЕюв з€UшитеJrI, оппату консульскою сбора,
подачу и забор Заграrпаспорта с визой иJIи отказа в Вrтзе по выдa}нноЙ заявrгелем

доверенностI4 атакже дальнейпrую передачу паспорта За.шрrгеrпо в офисе.
В) BI_{ осуществляет бронирование oTeJuI и перелета при необход{мостLL а т€}кже помощь в



офрмлеrшшr страховки ВЗР.
9) Bl_{ осуществJIяет проверIry допуменк)в по коли.Iеству и соотвgтýтвию регламеrrry приема

докуменюв Консульством CIIIA.
10) Услгуга является оказаrтной и пршrяпой Зашрrrелем в момент поJryчения им Паспорта с визой

или офиr+аального отказа в выдаче Визы.

11) В случае отказа в выдаче Визы Консульством США определенной страны денежные
средства Зашrтгеrшо не возвращzlются, за исшIючением отсутствиrI подIверждеrпrой оппаш
консуJIьского сбора.

12) В слулае откilза зz}rlвителем от услrуг до подачи допумеЕюв в Консульство денежные средства
возвращаются заявитеJпо в размере консульского сбора есшr такой сбор фактически не был

!ш,пачен.
13) В спучае отказа заrIвителем от усJýIг посл9 подачи документов в Консульство фавно как и

отзыв Паспорта из консульства) денежные средства зzuIвитеJIю не возвращаются.

Rиза в Rеrплкобританиrо:
1) ,Щля оказаrия услгут ВЩ Заказчлпс обязан предостalвить минимalJьный комгпект дохryмеrпов

шrи иrrформацию о tпФq в том числе Паспорт РФ, Заграшrаспорт РФ, оригинtlп справки с

работы инфрмаrцшо о tilDq в том числе Паспорт РФ, Загранпаспорт РФ, орлгинал справки с

работы при ее налу,.лии, справпу с банка об остатке д9нежньIх средств на расчетном счете,

фоюграфиrо не старше б мес., опросrъй лист. За пojlrroTy, легальностъ и достоверность
предоставленньtх допумеЕюв и дilнных ответственность несет Зашрrгель.

2) Змврrгеrь обязан сообщрrь о имеющI,D(ся откulза>I' прilвонарушениrгх на терриюрIд4
иностранньж юсударств, а также нарушении визового законодатеJIьства.

3) Bl-{ осуществляет по.щотовку всех необходимьD( формуляров достаточных дJIя сдачи
документOв в электронном виде в консульство Велшобритании.

4) BI_{ осуществляет подютовку личного кабиrrета на офшща.tlьном сайге Консульство
Велшсобригаrшаа.

5) По задаrдшо Заказчика ВЩ осучествjulет оплату консульског0 сбора подготOвку лиtIного
кабшrета на офшrиа-lьном сайге Консульство Велшсобруrгаtие\ заполнение анкеты по
соответствуючей форме консульства Велшсобригаrilшц на основ€lнии гтредоставленной
инфрмаrрrи в огц)осном листе.

6) ВЩ осуществляет брошlрование отеля и перелета тrри необходпrлости, а также помощь в

офрмлеtпша страховки ВЗР.
7) ВЩ осуществляет проверву доIýментов по коJIичеству и соответýтвию регламенту приема

доцумеrrюв Консульством ВелrшобрLffанум.
8) Услуга является оказашrой и rгрлшrюй Зашrтгелем в момент передачи подтверждениrI

з;tписи на цодачу зuulвлениjl и всех необходшrьur докуменюв дIя подачи заrIвленI4rI в CBI_{

при Консульстве Велrдсо брrг,аrшшr.

9) В слryчае отказа в выдаче Визы Консульством Великобригании денежные средства
З мвrпеrпо не возвращalются.

10) В с5цr.Iзg откa}за змвителем от усJг}т, подачи докумеЕюв в Консульство денежные средства
возвращаются зtuIвитеJIIо в размере консульского сбора если такой сбор факrически не был
уплачен.

11) В случае отказа зшIвителем от ycJý'г после подачи долумеIrюв в Консульство (равно как и
отзыв Паспорта из консульства) денежrтые средства зuulвителю не возвращilются.

Срочный затпанпаспопт P(D и.пи Паспопт РФ:
1) BI] осуществляет по.щотовку анкеты, зfiIись на подачу допуменюв в МФЦ или в иrюй орган

имеющlй полномочиrI выдiшать соответýтвующие доrумеЕты.
2) ВЩ гарантирует оюворенные сроки выдачи Заграrrгrаспорта или Паспорта РФ. В случае

нарушениJI сроков BI-{ обязусгся rц)оизвести перерасчет 5,тlлачеrrrrой За;шrтгелем с}ммы по
даrшой услуге в cooTBeTcTBrTr с rrрайс листом BI_{.

3) Усrгуга считается оказанной после получени я Заявцтелем лично
З а г р а н п а с п о р т а и л и Паспорт РФ в JдIолномоченньrх органах.



Запись в СВII с помошью Бота:

l) !ля осуществлениrI успуги заказчик предоставJuIет необходrдrлые анкетtIые данные, а также

копию Заграгшаспорта РФ.
2) вЦ вбIваеТ все необхОдимые данные дJIя записи в программу осуществJU{ющ}то

автOматические действия по проверке наличия свободrьrх мест дIя записи, еспи есть

свободше места - автOмагически вбивает необходимые д€tнные заlIвитеJш и подгверждает

запись.
3) Вщ в срок не позднее 2-х рабочюl дrей с момента факгической записи ботом, обязан

предоставить JIист з€чIиси Заявrгеrшо.
4) ЗаявигелЬ предшрежДен, чЮ дата посещенюI CBI] возможна на следдощий рабочий деrъ

после факгической загЕIси Боюм и уведоN{пениrI Зашигеля.
5) В случае непосещениrI Свщ Заявигепем в назначенное время услуга считается оказаrrrой.

6) В слц^rае если Заяврrгель по какой-либо прlпшrе не вышел на связь с ВЩ после уведоN{пенI;JI
о записи по средствам припожения WhatsApp ипи отс)дствия обратной связи от Зашрrгеля

усJrуга считается оказаrrrrой.
1) ВЦ в целях исполнениrI данной услуги вправе обращаться к третьим лицам не яВлЯЮщИМИСЯ

стороной дitнною,Щоговора_
8) В случае отказа Зашr.rтеля от усл}ти денежные средства, уплаченные по ней, не

возвращаются.
9) BI_{ можеТ дать гаранТию пО срокУ записИ до огrределёrrtюй даты. В этом сJIучае в Листе

согласов:lние делilется соответствующая зalпись с укalз:ц{ием даш. Только в этOм аIrr{ае пОСле

настдIпениrI этOй даты заrIвитель вправе возвратить денежные средсТВа, )ппачешше пО ЭmЙ
ycJryTe в поJIном р€вмере, если ранее бот не цроизвел запись.

4. Сроки.
4.1. Регламентные сроки подотовки доIýменюв на получение визы в стшцартном режиМе -

2 рабочtждrя. В случае оплаты услуги срочнаrI поltrотOвка иJIи подача - в день обращеrшая

ипи на след/ющий в случае обращеrпrя Заявителя после 17:00 rю московскому вреМени

рабочею дня.
4.2. Срок рiюсмотрения Визовою дела в Консульстве инострашrою юсударства

реглirмеЕrгируется самим консульством. ВЦ шrфрмирует Заявrтrеля о реглi}ментньrх СРокаХ

рассмотрениrt доцументOв и фактическrоr, основыв:ись на вышедшI,D( Визах за последние ltвe

рабочие недеJIи консульства. BL[ не несет ответственности за задержпу паспоtr}та иJIи

увелшIение сроков рассмотреIilпя Консульством ипи за иные действия СВЦ и КОнСУльСтва.

Bl_{ не несет ответственности за порчу ипи уrерю Паспорта Зашителя на стOроне СВЩ rШи

Консульства иностранною государства, оlцIако делает все воЗможное чтОбы

минимизирОвать фытки, поJýленные заявителем, в том числе предоставляет подгверждение

передачи довryмента в СВЩ иrrr.I Консульство.

5. Отвgгсtвенность BIt
5.1. ВЦ не обладает поJIномочиями Лосольства в чzюти пршшгеrя решеrпшi о выдаче иJIи ОТкЕtЗе

в выдаче визы Зашrтгешо по результатам рассмотрениJI визовою зtUIвлениrI и
соrLугствующш( дочrменюв. Bl-{ не несgт ответственности за пршrr{тое ПосольствОм

решение.
5.2, ВЦ несет ответственность тоJIько в рамках оппаченноЙ суммы Зашшгелем и не может ее

превышать.
5.3. ВI_{ненесетответственностьзазадержкуврассмотениивизовогозaUIвлениrIипивцринrIтии

решенI,IJI о выдаче влlзы иJIи отказе в выдаче визы, вызванrц/ю деЙствидlи ЛосольСтва иrrи

действиями сzlмого Заявигеля.
5.4. ВЦ не несет ответств9нность за запрос Посоrьством дополнитеJIьrъгх сведенrЙ lили

дочrментOв в цеJUtх прIдIfЕrя решения по визе.

5.5. ВЦ не несет ответственность за отказ в выдаче визы в случае предоставлеrд,rя Зашителем
недостоверньгх сведешй rr/шrи недействитеJIьньDq поврежденных докvмеЕЮВ.



5.6. вц не несет ответственности за откalз В выдаче визы лиfu }ъеJIичение сроков рассмотрения

визовою заявления, вызванные невозможностью связаться с Заявигелем по

предостtшленным контактным дtlнным,
5.7. вц не возмещает Зашитешо потери на трilнспортных расходаъ вызванные релиtIениеNI

сроков paccмoтpeнбI визового заявлениrI JIибо отказом в выдаче визы.

5.s. вц не возмещает Заяврrтелям прямые ипи косвенные убытки, вызванные увелшIением сроков

рассмотрения вшзового зaUIвлениrI либо отказом в выдаче визы,

5.9. вЦ не несет ответственности за угерю или Iювреждения вI,rзового заrIвления, паспорта,

. соп}тствующих долуNIентов, есJIи таковые Еаход4JIись во владешцl Посольства,

Korcyrr"c.ua, Заявlтгел4 его/ее предстilвителя, почтOвой иJIи курьерской сlryrкбы,

5.10. В случае угери ипrr повреждение паспорта курьерской слулбой используемой Вц в цепях

дост€lвки докуменюв За_вraгеrшо, есша услrуга курьерской достitвки была им выбрана в

качестве дополнитеЛьноЙ, служба выплачиВаег За8игепю компенсш.lию в размере 15 000

(Пятнадtата тысяч) рублей.
5,11. В сrryчао угери иJIи повреждения паспорта ВЩ, За-шитеrпо выпла}rивается компенсация в

размере, ptlBHoM юсударственной поцшине за изготOвление нового паспорта, установленной
на деrъ таких угери ипи повреждения.

6. Форс-мАжор
6.1. Стороны освобождаются от ответственности за поJIное иJIи частичное неисполнение

обязательств по Договору в случае, если неиспоJшение обязатеrьств по явилось сл9дствием

действий непреодолимой сиrш, а именно: пожара, нalводнениrl, землgтрясения, забастOвrщ

воЙны, д9Йствш; органов государствеrшой власти ипи д)угю( нез€tвисяццд( от ,щ)х стOрон

обстоягепьств.
6.2. Сторона, которilя не может вьшоJIнить обязатеrьства по Доювору, доJDкна своевременно, но

неп;зд{ее 5 календарrъгх дней поспе насIуIтпения обстоягельств нецреодолимой сrцrы rтrи

их офшшальною объявления, письменно известить друг1rrо стOроЕу, с предоставлением или

ссылкой на компетентные органы.

1. ПерсональныеданньIе.
7.1. ОбрабОтка персонаJIьньК д:lнныК За_шrтгелЯ осуществJUIется В цеJUIх оказ€lния BI] усrryг по

"р"ему 
и обработке визовог0 заrIвления на основании закJпоченного с Заявигелем доювора

на настоящих условиrD(.
7.2. вЦ запрашивает тOлько ют объем персон€lJIьных д:ltfiъ[х, который явпяgтся необходшuым

дпrI цели. указаrшюй в п. 7. l.
7.3, Заказчшс Акчеrrryя настOfiIýдо Оферrу дает свое согласие на обработку персон€rпьньrх

данных, n o-prr" вкIIючают себя его Фамиlrrло, Имщ Отчество, коrrгактньй телефон,

паспортньIе данные и электроI+ý/ю почту, ук:ванные в настоящем договоре. Исполr*lтель

обязуетсЯ не передаВатъ персон;lJIьные данные Заказчrдtа третьим лицам, ограниIIив€UIсь

испоJIнением услуг по настоящему договору и действовать в paмKarx законодательства

росслйской Федераrцд,r. Заказчик дает согласие на шrформирование по указtlнным

контактным данным по средствам смс и элекц)ош{ой почты,

7.4. Стороны освобождаются от ответственности за полное ипи частIдIное неисполнение

обязатеrьств по Договору в сJIучае, если неиспоJIнение обязательств по явипось следствием

действий нецреодолимоЙ сиJБI, а именно: пожарц rиво.щIениrI, землgтрясеrмя, забастовкr4

воЙны, действrдi органов к)сударственной власти иlII4 другш( независяцII,D( от lрyx стOрон

обстоятельств.
7.5. стороrи, котор€ш не может вьшоJIнить обязатепьства по ДоювоРУ, ДОЛЖНа СВОеВРеМеННО, НО

"a.rоaдr"a 
5 календарrrьrх дrей после настуIIпени;I обстоягельств непреодолимой си;rы и,ти

их офиrцаальною объявления, письменно известить другуlо стOрону, с предоставлением ипи

сСыпкоЙ на компетентные органы.



Ч. СDокдейсrвия!оговора.
изменения и расторжение {оговора. Возврат денежных средств.

8,1.НастояrЦшi.ЩоговоР вступаеТ в сиJý/ с датЫ Акцеггга Зашrтгелем наgго,шIей Оферты в
соответствии с Преамбулой,Щоговора и действует до испоJIнениrI Сторонами обязательств пс
настоящему,Щоговорт

8.2. вЦ вгфаве вносить изменениrI и/или допоrшениrl в насто.шцrдй ,Щоговор в одностOроннем
порядке. Акryальная версия наgrоlшIей Оферты размещена на офиrц,lалiном сайте БЦ. В""
изменения, искlrючения, изъятуrя шlи добавлениrI к насmшtей Оферте также размещаются на
офrrrдиальном сайге. отношения ВЩ с ЗаявrГеЛеrуI РеryлIФуются той редакцией Щоговорцкоторая действовала на момент его закпюченLuI. НастошIая Оферта имеет
преш4ущественIý/ю cI4Iý/ по отношению к иным документаI!{, реryлирующим отношениrл
междуВЩ и Заяврrгелем.

8.З. Расmржеrие ,Щоговора осуществляется по ocHoBalHиlIM, пре.ryсмотренным действующим
законодательством Российской Федераlцш.r.

8.4. Возврrг денежньrх средств в случае расторжениrI доювора до его исполнениъ по -гпобой из
причrщ осуществляется в размере консульских сборов, если эти сборы не были )дIдачены
ВЩс целью оказ:lниrl кпиеrrD/ усJýти. Если УСJý/га ВЩ оrшrачеr*rая Клие-rrюм не цреlЕIолагzlлаогшатУ консульскI,D( сборов, а сама услуга не оказана (не подюТовлены локументы)
денежные средства могуг быть исгюльзованы кIIиентом ВЩ в счеrновой услцти.

8.5. В сщ,.16е обращеюrя з€UIвитеJUI в BI_{ в леrъ обращениrI с цеJIIо возврата денежных средств
BI-{ возвраЩает всю опПаченцlЮ зaUIвителеМ сумму если ВЩ н9 понесло расходов.

9. РеквизитыВЩ

ип ккшtuнuченко К.ву

Юрuduческuй аdрес: 308000, Баtzороdская обл-, z Бuzороd, ул. Нuколая Чу,иачова, d.З9,
кв. 11
Факmuческuй оdрес: Москва, ул. Больtuой казённьtй
переулок doM 8 сmр. 1 каб. 11б

инн 3123356]7080
огрнип 3023 ] 00000 1 I 394

московскиЙ ФиJIидл д() кБ ,модуJьБднк,
р/с 40802В I 09700 ] 03 737 3 4
ll/с 30 l 0 1 В 1 0645 25 000009 2

Бик 044525092
'lёл.: 7 (963)66б5252
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